ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen adatkezelési tajékoztaté (,,Tdjékoztats™) célja, hogy tajékoztatast nyujtson a MagNet Faktor Zrt.
altal végzett iizleti tevékenységekhez kapcsolodé adatkezelések céljairol, jogalapjairél, idétartamairol
és egyéb koriilményeirdl. A MagNet Faktor Zrt. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténo védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon Kkiviil helyezésérol szolo 2016/679/EU eurdopai parlamenti és tanacsi rendeletnek (GDPR),
valamint az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
torvénynek (Info tv.), tovabba az egyéb jogszabilyoknak megfeleléen kezeli az Erintettek személyes
adatait. A Tarsasag fo tevékenysége faktoring és pénzkolcson szolgaltatisok nyujtasa, valamint
koveteléskezelés.

1 AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezel6 neve: MagNet Faktor Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel5™)
Székhelye és postacime: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.
Nyilvantartd hatosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszama: Cg.01-10-049352

E-mail cime: info@magnetfaktor.hu

Telefonszama: 06-1/327-0290

Honlap: https://www.magnetfaktor.hu

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldjének elérhetdségei a kdvetkezok:
Neve: Tomasovszky Marton

Postacime: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.
E-mail cime: adatvedelem@magnetfaktor.hu

2. AZ ADATKEZELO ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES ALAPELVEI

2.1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag elve

Az Adatkezelé a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara
atlathato modon végzi. A jogszeriiség elve alapjan az Adatkezel kizarolag a GDPR altal elismert valamely
jogalap megléte esetén kezel Személyes adatot, eljarasaban a tisztességesség alapvetd kovetelményét
érvényesiti. Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a vonatkozo jogszabalyok (igy tobbek kozott,
de nem kizarolag a GDPR és az Info tv., tovabba a Hpt. stb.) betartasaval, a feliigyeleti szervek iranymutatasait
figyelembe véve jar el.

2.2. Célhoz kotottség elve
Az Adatkezel6 kizarolag célhoz kototten kezel személyes adatot, a célnak megfeleld modon és mértékben. A
Bank a Személyes adatok tervezett kezelésének céljairol mindig tajékoztatast nyujt az Erintettek részére.

2.3. Korlatozott tarolhatésag és adattakarékossag elve

Az Adatkezel6 a személyes adatokat kizardlag az adatkezelés céljanak megvalosulasaig, az ahhoz sziikséges
ideig és mértékben kezeli. A személyes adatok taroldsa olyan formaban torténik, amely az Erintettek
azonositasat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové, a kezelt
adatok pedig az adatkezelés céljai szempontjabol mindig megfeleldek és relevansak. Az Adatkezeld altal kezelt
személyes adatok mindegyike valamely célhoz kotdtten (gyakran egy-egy adat tobb célhoz kothetéen) kezelt.
Kiilonleges adatot az Adatkezel nem kezel.

2.4. Adatpontossag elve

Az adatkezelés soran az Adatkezel6 mindent megtesz annak biztositasara, hogy az altala kezelt személyes
adatok pontosak és teljesek legyenek, tovabba, ha az Adatkezelés céljara tekintettel az sziikséges, ugy az
adatok naprakészsége érdekében is megtesz minden észszertien elvarhato 1épést.

Az Adatkezel$ nem felel azokért a karokért, amelyek az Erintett altal az Adatkezeld részére megadott adatok
hianyos, pontatlan vagy hibds volta okan keletkeznek. Az Ugyfél és a Kozremiikodd szerzédéses



kotelezettsége, hogy az Adatkezelonek megadott adataiban torténd valtozast haladéktalanul jelezze az
Adatkezel6 részére.

Az Adatkezeld6 a GDPR alapjan jogosult téves vagy hianyzo kapcsolattartasi adatok esetén az aktudlis
kapcsolattartasi adatok felkutatasara.

2.5. Integritas és bizalmas jelleg elve

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran a tudomany és technoldgia allasa €s a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira jelentett, valtozd valodszinliségli és sulyossdgu kockéazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld
szintll adatbiztonsagot garantalja. Az Adatkezeld a bizalmasnak, illetve titoknak mindsiilé adatokat - igy a
személyes adatokat is - a vonatkozo6 titokkezelési szabalyok szerint kezeli, valamint biztositja, hogy azokhoz
illetéktelenek és az Adatkezelon belill is csak az illetékes munkatarsak férjenek hozza, tovabba minden fentiek
szerinti sziikséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy elkeriilje a biztonsag olyan sériilését, amely a
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az Adatkezel6 folyamatosan biztositja a Személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek, meghajtok és mas
adattarolo egységek, illetve szolgaltatasok bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat
¢s ellendllo képességét. Az Adatkezeld mindenkor biztositja, hogy fizikai vagy miiszaki incidens esetén képes
legyen arra, hogy a Személyes adatokhoz vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben
vissza tudja allitani. Az Adatkezel6 az adatkezelés biztonsagat rendszeres tesztekkel ellendrzi.

Amennyiben az Erintett elektronikusan vagy papir alapon az Adatkezelének személyes adatokat tartalmazo
beadvanyokat, dokumentumokat, iratokat vagy egyéb anyagot kiild, ez esetben megfeleld adatbiztonsagi
intézkedésekrél az Erintett sajat maga koteles gondoskodni. Az Adatkezelé nem felel azért a karért, amely
abbol szarmazik, hogy az FErintett a megfeleld adatbiztonsagi intézkedések megtételét (példaul a
Adatkezel6nek kiildott email titkositasat, sth.) elmulasztotta.

Amennyiben az Erintett barmely nyomtatvanyon vagy dokumentumon mas természetes személy személyes
adatait adja meg, illetve olyan dokumentumot ad at az Adatkezeldnek, amelyen mas természetes személy
személyes adata szerepel, ugy az Erintett koteles biztositani, hogy ezen személyes adatokat jogszeriien, a
harmadik személy Erintett megfeleld, ez iranyt hozzajaruldsa vagy egyéb jogszerii jogalap alapjan adja at az
Adatkezel6nek.

2.6. Elszamoltathatosag elve
Az Adatkezel6 felelés a fenti adatkezelési elveknek valdo megfelelésért és mindenkor képesnek kell lennie
igazolnia azt, hogy az adatkezelésre iranyadd szabalyoknak megfelel.

3. AZ ERINTETTEK ADATAINAK KEZELESE
3.1 Az Erintettek kore

On Erintettnek mindsiil, amennyiben az Adatkezel Onnek személyes adatit - akar azonositott, akar
azonosithatd modon - kezeli. Az Erintetteket megilletik a vonatkozo jogszabalyokban, kiilondsen a GDPR-ban
¢s az Info torvényben foglalt Személyes adat kezelésével és védelmével kapcsolatos jogok.

Az Adatkezeld az iizleti tevékenysége végzése €s elokészitése soran az alabbi természetes személyek (a
tovabbiakban: Erintett) személyes adatait kezeli:

a) Kovetelés alapjaul szolgald szerz6dés szerinti kotelezettek (ados képviseldje, kezes, zalogkotelezett);

b) Az a) pontban meghatdrozott személyeket képviseld, illetve érdekében eljard természetes személy
(torvényes képviseld, sziild, gyam, gondnok, meghatalmazott),

C) A koveteléssel érintett egyéb természetes személy (pl. fedezetiil szolgald ingatlan tulajdonosa,
haszonélvezdje),

d) okirati tanuk,

e) szakfordito, (jel)tolmacs,

f) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet (pl. polgari jogi tarsasag, civil tarsasag,
tarsashaz, birdsag altal nyilvantartasba nem vett mas szervezetek) részérél az MagNet Faktor Zrt-vel
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kapcsolatba keriil6 természetes személy (pl. térvényes képviseld, rendelkezésre jogosult, tényleges tulajdonos,
kapcsolattarto),
g) Mogottes feleldsségli természetes személy tagok.

3.2 A kezelt adatok kategoriai

Az Adatkezel6 alabbi adatcsoportokba tartozo adatokat kezeli az Erintettekrdl:

a) Személyazonositashoz sziikséges adatok;

b) Személyazonosité okmanyon szerepld adatok;

¢) Kapcsolattartasi adatok;

d) Szerzédéshez kapcsolodo adatok;

e) Fedezeti adatok;

f) Fedezeti ingatlannal 6sszefiiggd kovetelésekre vonatkozé adatok;

g) Fedezeti ingatlan értékesithetoségére vonatkozo adat;

h) Foldhivatali, adohatosag elétti eljarashoz sziikséges adatok

1) Pénzmosasi szempontu iigyfélazonositashoz és tigyfélatvilagitashoz sziikséges adatok;

J) Teljes bizonyité erejii maganokiraton szerepld tanuk személyes adatai;

k) Erintett hangja, képmasa;

I) Természetes személyek adossagrendezési eljarasahoz sziikséges adatok (pl: szocialis raszorultsagot igazold
dokumentumban szerepl6 adatok);

m) Jogi eljaras kezdeményezéséhez sziikséges, valamint az annak soran keletkezett dokumentumokban
szereplo adatok;

n) Az Erintettet vagy az Adatkezel6t az Erintett vonatkozaséban terhelé adokételezettségek teljesitéséhez vagy
allami tamogatas igénybevétele jogszeriiségének megallapitasahoz sziikséges adatok;

0) Panaszkezeléshez kapcsolodo adatok.

A konkrét adatfajtakat az alapul szolgalo szerzddés, illetve a faktoring tevékenység végzése soran keletkezett
iratok, nyomtatvanyok, szerzédések, nyilatkozatok és egyéb dokumentumok, valamint az egyes eljarasokra
vonatkoz6 jogszabalyok tartalmazzak.

Adatkezel6 — az erre vonatkozd jogszabalyban meghatarozott adatkezelési céljai kivételével - nem kezel,
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok.

3.3 A Kkezelt adatok forrasa

Az Adatkezelé a 3.4. pont szerinti adatkezelési célok elérése érdekében az Erintett személyes adataihoz a
kovetkezo forrasokbdl jut hozza:

o Az Adatkezeld részére koveteléseket engedményezd személyek;

e  Egyéb olyan, Adatkezel6 altal azonos jogcimen kezelt kovetelés, melynek alapjaul szolgald szerz6désben
az Erintett az egyik fél;

Publikus nyilvantartasok;

Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala (KEKKH);

Hagyatéki eljaras sordn az illetékes onkormanyzat, kozjegyzo;

A végrehajtasi eljarasban eljaro végrehajto;

Az Erintett laké-, illetve tartozkodasi helye szerinti onkormanyzat;

Az Erintett;

Az Erintett nevében, képviseletében eljard személy;

A koveteléskezeléssel, illetve adossagrendezéssel érintett kdtelemben részes tovabbi személyek;

Jogi eljarasban eljaro kozjegyzo;

Jogi eljarasok soran illetékes Birosag, birosagi végrehajto.

Ko6zponti Hitelinformacios Rendszer.

Amennyiben a személyes adatok forrasa az Erintett, és az adatkezeléshez a jelen tajékoztaté 2.4 pontjaban
szereplo valamely célhoz sziikséges személyes adat csak az Erintettdl szerezhetd be, azonban az Erintett a



személyes adat szolgaltatdsdt megtagadja, gy az Adatkezel6 jogosult az iizleti kapcsolat létrehozasara
iranyulo megkeresés elutasitasara.

3.4 Az adatkezelés céljai

Az Adatkezeld a személyes adatokat a kovetkezd célokbol kezeli:

a) Erintett kérésére az Adatkezelével létrehozandd szerz6dés megkotésének elGsegitése kapesan sziikséges
1épések megtétele (beleértve az el6mindsitést is);

b.) A pénzigyi szolgaltatas targyaban kelt vagy ehhez kapcsolodd biztositéki szerzodés megkotése,
fenntartasa, megsziintetése, valamint a koveteléskezelési szolgaltatas teljesitése érdekében kezelt személyes
adatok;

C) Hirlevelek (az érintett hozzajarulasan alapuld) kikiildése érdekében kezelt személyes adatok,

d) kdzvetlen tlizletszerzési célil megkeresés;

e) kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddo profilalkotas;

f) A Kozponti Hitelinformacios Rendszer (KHR) részére torténd adatszolgaltatas;

g) Pénzmosasi szempontu iigyfél-azonositas és tigyfél-atvilagitas;

h) Jogi eljarasok kezdeményezéséhez és lefolytatasahoz sziikséges, valamint az eljaré kozjegyz06, birdsag,
végrehajtd vagy egyéb szerv, hatdsag, birésag eljardsa soran keletkezett dokumentumokban szerepld adatok
nyilvantartésa;

i) Panaszkezelés;

J) Az emberi élet-, testi épség, személyi szabadsag, tovabba lizleti titok és a vagyon védelme;

k) Az Adatkezelével jogviszonyban nem allo, illetve koveteléskezeléssel vagy adossagrendezéssel nem érintett
személlyel torténd telefonhivas rogzitése;

I) Az Erintettel szobeli, irasbeli kommunikaciot folytatdo munkavallalok szakmai kompetenciainak értékelése;
m) Hatdsagi megkeresés esetén relevans adatszolgaltatas teljesitése;

n) Jogszabalyi eléirasoknak, hatosagok és feltigyeleti szervek, valamint az Adatkezeld belsd szabalyozasaban
foglalt elvarasainak valo megfelelés ellenérzése;

0) az Adatkezel6 honlapjan talalhato ,,siitik” (cookie) kezelése;

p) allaspalyazatokkal kapcsolatos adatkezelés.

3.4 Az adatkezelés lehetséges jogalapjai és idétartama

e az Erintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés teljesitésével, vagy az Erintett és az Adatkezeld kozott
l1étrehozando szerzédés 1étrehozasaval kapcsolatos jogalap (szerzodéses jogalap),

jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése (jogi kiotelezettség jogalap),

az Adatkezel6 vagy harmadik személy érdekinek védelme (jogos érdek jogalap),

az Erintett hozzajarulasa (hozzajarulason alapul6 jogalap),

az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek védelme miatt
sziikséges (1étfontossagu érdekek védelme jogalap).

Az Adatkezel§ az Erintettek adatait elsésorban az altala nyujtott vagy nyujtando pénziigyi szolgaltatas vagy
kiegészitd pénziigyi szolgaltatas teljesitése, a kapcsolddd szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek
teljesitése érdekében, vagy a szerz6dés megkotését megeldz6en az Erintett kérésére torténd 1épések megtétele
érdekében kezeli.

3.5
Az egyes adatkezelési célok szerint csoportositott adatkezelési koriilményekre (az adatkezelés jogalapjara és
id6tartamara) vonatkozoan az alabbi tablazat ny(jt informaciot.

Az adatkezelés célja

Kezelt adatok kategoriai

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés
idotartama

Faktoring és egyéb
pénziigyi szolgaltatas
targyaban kelt vagy ehhez
kapcsolodo biztositéki
szerzodés megkotése

Személyazonositashoz
sziikséges adatok;
Személyazonosito
okmanyon szerepl6 adatok;
Kapcsolattartasi adatok;

A koveteléskezelés alapjaul
szolgalo szerz6dés
teljesitése
(személyazonositashoz
sziikséges adatok;
személyazonositd

Az ligy lezarasatol
szamitott 8 év;




Szerzddéshez kapcsolodo
adatok;

Fedezeti adatok;
Erintett hangja;

Kozeli hozzatartozo6i
viszony igazoléséara
vonatkoz6 adatok;
Erintett kérelme soran
ko6zolt relevans adatok;
Pénziigyi vonatkozasu
személyes adatok (pl.
fizetési szamla szama);
Teljes bizonyito erejii
maganokiraton szerepld
tantk személyes adatai;

okmanyon szerepld adatok;
kapcsolattartasi adatok;
szerz6déshez kapcsolodo
adatok; fedezeti adatok;
érintett hangja);

Jogos érdek (Jogi személy
vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet (
polgari jogi tarsasag, civil
tarsasag, tarsashaz, birdsag
altal nyilvantartasba nem
vett mas szervezetek
részér6l az MagNet Faktor
Zrt-vel kapcsolatba kertild
természetes személy -
torvényes képviseld,
rendelkezésre jogosult,
tényleges tulajdonos,
kapcsolattartd
vonatkozasaban a
személyazonositashoz
sziikséges adatok;
személyazonositod
okmanyon szerepl6 adatok;
kapcsolattartasi adatok;
érintett hangja)

Jogi kotelezettség
teljesitése (a kozeli
hozzétartozoi jogviszony
igazolasara vonatkozoan, a
hitelintézetekrol és a
pénziigyi vallalkozasokrol
$z016 2013 CCXXXVII
térvény 164. § (y) pontja,
az informacios
onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII
torvény 25. § (29)
bekezdése; )

CCXXXVII torvény 160.-
161. %)

Jogszabalyban eldirt
kotelezettség teljesitése
(teljes bizonyité erejii
maganokirat tantiinak
személyes adatai esetén a
polgari perrendtartasrol
2016 2016. évi CXXX.
torvény 325. § (1) bek.)

Adosmindsités:

KHR tuzleti lekérdezés
adatai.

Erintett hozzajarulasa (a
KHR-bdl1 lekért adatok
tekintetében).

Az ligy lezarasatol
szamitott 8 év

KHR részére torténd
adatszolgaltatas

A 2011. évi CXXII.
torvény mellékletében
jelzett személyes adatok

Jogi kotelezettség
teljesitése (a kdzponti
hitelinformacios

Az ligy lezarasatol
szamitott 8 év.




rendszerrdl sz616 2011. évi
CXXII. torvény)

Pénzmosasi szempontu
ugyfélazonositas és
tgyfélatvilagitas

A 2017. évi LIIL torvény 4-
6. fejezeteiben
meghatarozott a pénzmosas
megeldzéséhez sziikséges
adatok korében a
személyazonositashoz
sziikséges adatok

Jogi kotelezettség
teljesitése (a pénzmosas és
a terrorizmus
finanszirozasa
megeldzéserol és
megakadalyozasarol 2017.
évi LIII. térvény)

Az tizleti kapcsolat
megsziinésétol szamitott 8
év

Jogi eljarasok
kezdeményezéséhez és
lefolytatasahoz sziikséges,
valamint az eljaré
kozjegyz0, birosag,
végrehajto vagy egyéb
szerv, hatosag, birosag
eljarasa soran keletkezett
dokumentumokban
szerepl6 adatok
nyilvantartasa

Jogi eljarasok
kezdeményezéséhez
sziikséges adatok;

Jogi eljaras lefolytatasdhoz
sziikséges adatok;

Jogi eljaras soran
keletkezett
dokumentumokban
szerepl6 személyes adatok;

Jogi kotelezettség
teljesitése (a fizetési
meghagyasos eljarasrol
2016 2009. évi L. térvény,
a birosagi végrehajtasrol
$z616 1994. évi LIII.
térvény, a polgari
perrendtartasrol sz6l6 2016.
évi CXXX. torvény,
valamint az adott eljarasra
vonatkoz6 jogszabalyokban
foglaltak alapjan);;
Szerz6dés teljesitése (jogi
eljaras lefolytatasahoz
szlikséges adatok; jogi
eljaras soran keletkezett
dokumentumokban
szereplé személyes adatok);

Az ligy lezarasatol
szamitott 8 év

Panaszkezelés

Az érintett altal a panasza
soran kozolt adatok;
Erintett hangja.

Jogi kotelezettség
teljesitése (a
hitelintézetekrdl és a
pénziigyi vallalkozasokrol
sz016 2013. évi
CCXXXVIL. torvény 288. §
(2) bekezdés)

Az ligy lezarasatol
szamitott 8 év, telefonhivas
soran rogzitett panasz
esetén a rogzitést kovetd 5
év.

Az Adatkezelvel Az érintett altal a Jogos érdek A r6gzitést6l szamitott 5
jogviszonyban nem allo, telefonhivas soran kozolt év.

illetve koveteléskezeléssel | személyes adatok;

vagy adossagrendezéssel Erintett hangja.

nem érintett személlyel

torténo telefonhivas

rogzitése

Az Erintettel szobel, Erintett hangja; Jogos érdek A céllal 6sszefliggd

irasbeli kommunikaciot
folytaté6 munkavallalok
szakmai kompetencigjanak
értékelése

Erintett panasza, kérelme
soran kozolt adatok.

tevékenység ideje.

Hatosagi megkeresés esetén
relevans adatszolgaltatas
teljesitése

A megkeresés targyat
képezo témaval
Osszefiiggésbe hozhato,
Erintettre vonatkozo, jelen
Adatkezelési
tajékoztatoban
meghatarozott
adatkategoriak.

Jogi kotelezettség
teljesitése

A céllal 6sszefliggd
tevékenység ideje.

Jogszabalyi eldirasoknak,
hatdsagok és feliigyeleti

A vizsgalat targyat képezo
témaval Osszefiiggésbe

Jogi kotelezettség
teljesitése (2013. évi

A céllal 6sszefliggd
tevékenység ideje.




szervek, valamint az

hozhato, Erintettre

CCXXXVIL torvény a

Adatkezel6 belso vonatkozd, jelen hitelintézetekrol és a
szabalyozasaban foglalt Adatkezelési pénziigyi vallalkozasokrol )
elvarasainak valo tajékoztatoban
megfelelés ellendrzése. meghatarozott
adatkategoriak.

gazdasagi elektronikus levélcim, vagy | érintett onkéntes Hozzajarul6 nyilatkozat
reklamtevékenység telefonszam hozzajarulésa, az Infotv. 5. | visszavonasaig.
(hirlevél, DM tevékenység) § (1) bekezdése, és a

gazdasagi

reklamtevékenység

alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol sz6lo
2008. évi XLVIIL. torvény
6. § (5) bekezdése

Honlap hasznalata, Cookie-
k hasznalata

érintett 6nkéntes
hozzéjaruldsa

hirdetési és bongészést
tamogato siitik olyan siitik,
amik a latogaté honlapon
tett bongészési szokasait

gyiijti

Hozz4jarul6 nyilatkozat
visszavonasaig.

4. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az Adatkezeld az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unio kotelezd jogi
aktusdban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi iigyben folytatott vizsgalatukhoz
igényelnek személyes adatot az Adatkezel6tdl — az alabbi harmadik személyek, szervezetek szadmara
tovabbitja:

Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala; Tovabbitas célja: lakcimadat
beszerzése (adattovabbitas jogalapja: szerzddés teljesitése);

Koveteléseket engedményezd szervezetek; Tovabbitas célja: panaszkezelés (adattovabbitas jogalapja:
jogi kotelezettség teljesitése);

BISZ Ko&zponti Hitelinformacids Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag (cégjegyzékszam: 01-10-
042513; adészam: 10925784-2-43; székhely: 1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.); Tovabbitas célja:
a kozponti hitelinformacios rendszer részére torténd adatszolgaltatas (adattovabbitas jogalapja: jogi
kotelezettség teljesitése);

Atradius Crédito y Caucion S.A. de Seguros y Reaseguros Magyarorszadgi Fioktelepe
(cégjegyzékszam: 01-17-000324; székhely: 1117 Budapest, Fehérvari ut 50-52.); (6nall6 adatkezelG);
Tovabbitas célja: viszontbiztositasi szerz0dés alapjan végzett biztositasi tevékenység (adattovabbitas
jogalapja: szerz6dés teljesitése, érintett hozzajarulasa)

Pénziigyi, fogyasztovédelmi targyu panasz esetén eljard hatosagok, illetve birdsagok, szervezetek
(adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

Adatkezel ellendérzésére, valamint Adatkezel6t adatszolgaltatds teljesitésének kotelezésére
feljogositott hatosagok, birosagok. Tovabbitas célja és jogalapja: jogi kotelezettség teljesités);
Kovetelés engedményezése esetén az engedményes; (adattovabbitas célja és jogalapja: szerzodés
teljesitése);

Az FErintett torvényes vagy iigyleti képviseldje. Tovabbitas célja: képviseleti jog gyakorlasanak
elésegitése; (adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése).

Az Adatkezel$ az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Magyar Posta Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-042463; adoszam: 10901232-2-44; székhely: 1138
Budapest, Dunavirag utca 2-6.); az adatfeldolgozo6 postai szolgaltatasokat nytjt az Adatkezeld részére;




5. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS
Az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt.

6. AZ UGYFELEK ES EGYEB ERINTETTEK JOGAI

6.1 Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast nydjt arra vonatkozéan, hogy az Erintettnek a személyes
adatait kezeli-e és amennyiben igen, ugy a kezelt személyes adatok masolatat és az alabbi informaciokat
bocsatja az Erintett rendelkezésére:

(a) az adatkezelés célja;

(b) a kezelt személyes adatok kategoriai;

(c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait kozolte vagy
koz61ni fogja;

(d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai;

(e) az Erintett azon jogara vonatkozo informacié, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tSl a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

(f) az Adatvédelmi Hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

(g) a nem az Erintett altal szolgaltatott adatok tekintetében, a személyes adatok forrasara vonatkozo
informacio.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, az Adatkezel6 jogosult a
tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszeri mértéki dijat felszamitani.
Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait,
igy kiilonosen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld jogosult az Erintett kérelmének
teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Az Adatkezelé az Erintettd] a kérelem teljesitését megelézéen, annak tartalmanak pontositasat, a kérelmezett
informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjeldlését kérheti.

6.2 A helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezel$ az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti az Erintettre
vonatkoz6 pontatlan vagy hianyos adatokat.

Az Adatkezeld az Erintett helyesbitéshez vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve,
hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl aranytalan erdfeszitést.

6.3 A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az Erintett az alabbi esetekben jogosult a ra vonatkozo személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
torlését kezdeményezni:

(a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezeld gyiijtotte vagy mas
modon kezelte;

(b) az Erintett visszavonja a hozzajarulasat, feltéve, hogy az Adatkezel® altal megvaldsitandd adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

(c) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsSbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre;

(d) az Erintett személyes adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte; vagy

(e) a magyar vagy Europai Unios jogszabaly altal az Adatkezeldre eldirt kotelezettség teljesitése érdekében a
személyes adatokat az Adatkezelonek tordlnie kell.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezeld az érintett személyes adatainak torlésére koteles, Adatkezeld
minden olyan ésszerli 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat is — amely ahhoz
sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezé torlésérdl tajékoztassa azon adatkezelSket is, akik az Erintett
személyes adatait azok nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az Adatkezeld a
tajékoztatdjaban arrol koteles a tobbi adatkezelét értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutaté linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.



Az Adatkezeld az Erintett torléshez valo joganak érvényesitésére iranyulé kérelmének teljesitését kovetSen
haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az
nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6] aranytalan erdfeszitést.

Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges:

(a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasahoz;

(b) a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal az Adatkezelore telepitett személyes adatok kezelésére
iranyulo kotelezettség teljesitéséhez;

(c) kozérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz;

(d) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek megvalositasdhoz;

(e) kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, feltéve,
hogy az Erintett elfeledtetéshez valo joganak gyakorlasa kovetkeztében valosziniisithetden lehetetlenné vagy
komolyan veszélyeztetetté valna az adatkezelés;

(f) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

(a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

(b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

(c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

(d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Europai Unio, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel§ az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az Erintettet elozetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel az Erintett korlatozasahoz valé joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve,
hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tdl aranytalan er6feszitést.

6.5 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ha

(a) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

(b) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Ha az Adatkezel6nek nincs elsdbbséget élvezd olyan jogszerli oka az adatkezelésre, mely elsGbbséget élvez az
Erintett jogaival és szabadsagaival szemben, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez kapcsolddnak, ugy Adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, az adatkezelést
megsziinteti, €s az intézkedésrdl értesiti mindazokat, akik részére korabban az adatokat tovabbitotta.

6.6 Az adathordozhatésaghoz valo jog
Az FErintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezeld a szerzddéses jogalapon kezelt személyes adatait tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban bocsassa rendelkezésre.



Amennyiben az egyébként technikailag megvalosithatd, az Adatkezeld az Erintett kérésére a személyes
adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjeldlt adatkezeld részére tovabbitja. A jelen pont
szerinti adathordozhat6saghoz vald jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozoan, hogy az adatkezeldk
egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezeld rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatésaghoz valé joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiilondsen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld jogosult az Erintett
kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

6.7 Jogorvoslati jog

Ha az Erintett gy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait megsértették,
jogéban all az Adatkezel6 felé, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal panaszt
benytjtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetoségei:

Honlap: http://naih.hu;

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c;

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.;

Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel6 ellen.

A per az Erintett valasztasa szerint a lakohelye szerinti torvényszék elétt is megindithato (a torvényszékek
elérhetdsége az alabbi linken taldlhatd: http://birosag.hu/torvenyszekek).

6.8 Az Erintettnek tovabba jogaban all a panasznak az Erintett nevében torténé benyujtasaval, birosag el6tti
jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a magyar jognak megfelelden hoztak létre, és amelynek
alapszabalyban rogzitett céljai a kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a
személyes adatok vonatkozasaban biztositott védelme.

6.9 Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy abban az esetben, amennyiben az Adatkezelének a kérelem
elSterjesztéjének  kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége tamad, az Adatkezeld az Erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti.
Abban az esetben, amennyiben az Adatkezeldnek bizonyitottan nem all médjaban az Erintettet azonositani, az
Adatkezel6 az Erintett kérelmének teljesitését megtagadhatja.

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2019. 10. 15.-t6l visszavonasig hatalyos. A Tajékoztatét az Adatkezeld az
Erintettek elézetes tajékoztatasaval barmikor modosithatja. Az Adatkezelé a Tajékoztatdo modosulasardl a
www.magnetfaktor.hu weboldalon kozzétett tajékoztatoval értesiti az Erintetteket.
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